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壹、「專業人員資格審查、教育訓練時數抵免、認定」申請作業流程 

一、作業依據 

專業人員資格審查、專業訓練及繼續教育時數抵免、認定作業係依據勞動部

發布實施之「身心障礙者職業重建服務專業人員遴用及培訓準則」（以下簡稱本

準則）辦理。本準則係以學、經歷或專業訓練時數等來規範身心障礙者職業重建

服務專業人員之進用資格，並規定持有教育部規定學程或相關科系所之學分證

明者，得申請抵免專業訓練相關課程時數，而相關科系所畢業，亦得申請資格認

定。 

而 105 年 2 月 14 日繼續教育規定施行後，符合本準則之專業人員申請資

格認證證明有效期間以三年為限。專業人員應於取得專業資格認證證明後，每三

年完成第十條規定之各款繼續教育課程，合計應達六十小時以上，並於三年期間

屆滿前三個月內，提出完成繼續教育證明文件，辦理資格認證證明更新。專業人

員申請資格認證證明更新後，始得繼續提供服務。 

108 年 11 月 12 日施行每三年接受繼續教育期間之計算，得扣除專業人員

因育嬰留職停薪、職業災害或其他不可歸責專業人員個人之事由，致其離開職場

三個月以上之期間。期間之扣除應由專業人員自資格認證證明屆期前，提具證明

文件及工作所在地之直轄市、縣（市）主管機關同意文件，送中央主管機關辦理

審查。 

二、專業人員管理應用系統資料庫之設置目的 

系統資料庫係由勞動部（勞動力發展署）於民國 98 年 3 月建置，並於 105

年 2 月啟用第二代「身心障礙者職業重建服務專業人員管理應用系統」（網址：

https://vrs2.wda.gov.tw/eVRS/）。其目的在統合及管理全國身心障礙者職業重

建服務專業人員之學（經）歷狀況、從業服務狀況、在職進修狀況、取得證照狀

況、檢核應定期完成之進用及繼續教育訓練時數等項目，以便未來能提供各職業

重建服務單位遴用及培訓人才之資料庫。 

為了建立與確信「身心障礙者職業重建服務專業人員管理應用系統」資料庫

內容之可信度，必須先建立公正之審查制度。因此，系統資料庫在啟動使用後，

由勞動部（勞動力發展署）於民國 109 年 1 月 1 日起委託中華民國全國工業總

辦理「身心障礙者職業重建服務專業人員資格審查及專業訓練時數抵免、認定作
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業」，自 105 年 2 月起，增加專業人員繼續教育課程時數抵免、認定作業，107

年新增專業人員資格認證證明更新、109 年新增專業人員資格展延等業務工作。 

目前未從事身心障礙者職業重建服務相關工作，但學經歷、背景或所接受過

之教育訓練課程內容可能符合本準則所規範之上述人員資格，亦可上網申請成

為會員，並依流程提出資格審查與專業時數抵免或認定之申請。經資格審查通過

者，將被納入人才資料庫，正式成為勞動部（勞動力發展署）核可之職業重建服

務專業人員，同樣也在系統資料庫進行個人專業成長資料之長期管理，成為未來

相關單位的求才名單。 

身心障礙職業重建服務專業人員管理應用系統網頁，網址：

https://vrs2.wda.gov.tw/eVRS。 

 

  

https://vrs2.wda.gov.tw/eVRS
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三、整體作業流程說明 

 

申請者 

資格認證 

(含資格證明更新及展延) 

專業訓練 

課程 

繼續教育 

課程 

時數認定及抵免 

督導 
職業重建 

個案管理員 
就業服

務員 

職業訓練 

師(員) 

職業輔導 

評量員 
單位申請 個人申請 

委託單位受理初審 

疑義案 

提請討論 

勞動部勞動力發展署召開

審查會議複審 

無疑義案 

勞動部核定審查結果 

補件 不通過 通過 

符合準則： 

第五條第一項第一款(甲級或乙級

技術士證) 

第七條第一項第一款 (社會工作

師、職能治療師…) 

第七條第一項第二款(就業服務乙

級技術士證) 

勞動力勞動力發展署

審查 

發給資格認證證明/ 

時數認定及抵免 

 

登錄「身心障礙者職業重建服務專業人員管理應用系統」申請，並依規定檢

附所需資料 
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貳、資格申請流程 

一、申請路徑 

 

 

 

 

 

以上若無缺件且『身心障礙者職業重建服務專業人員管理應用系統』送審資

料無誤，始得進行審查；若有缺件將另行通知。 

登錄上課紀錄(選填) 

所申請資格若需檢附「遴用前專業訓練」結訓證明者，請於首頁〉專業人員

時數抵免申請〉按下【新增】〉訓練性質：【遴用前】，進行上課紀錄登錄〉

先按【儲存】〉再按【送審】。 

下載並郵寄申請文件 

專業人員依系統所跳出之提示列印申請文件，或到【下載專區】下載資格審

查相關表單，備齊紙本資料郵寄至專案單位。 

申請資格 

登入後，於首頁〉專業人員新資格申請，進行新增相應專業人員資格並按下

【送審】。 

加入會員 

進入『身心障礙者職業重建服務專業人員管理應用系統』首頁，右上角點【專

業人員登入】頁面註冊為新會員(若曾加入會員則免此步驟)。 

https://vrs2.wda.gov.tw/eVRS/Downloads/Detail?PKID=20191113000002
https://vrs2.wda.gov.tw/eVRS/Member/Agreement
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注意事項(紙本申請文件) 

1. 所有影本請【逐頁】於空白處加註『與正本相符』及申請者『簽名

或蓋章』 

2. 若須檢附相關科、系、所或學位學程之畢業證書，且科、系、所或

學位學程名稱不完全符合對應條款要求，則須另外檢附「核心課程

對照表」與成績單。(請至下載專區下載) 

3. 若須檢附工作證明文件，除提供服務證明/在職證明外，未曾在「勞

動部勞動力發展署-第二代身心障礙者職業重建服務資訊管理系統」

有服務紀錄者，則須額外檢附個案紀錄(一年一案為原則)，並載明申

請者姓名、個案、機構單位、服務日期、工作內容...等  

4. 核定公文寄發地址以信封所寫之通訊地址為主 

進入案件審查階段 

一、無疑義案件： 

1. 初審結果：每十五日進行初審，若無疑義將進入複審程序。 

2. 複審結果：每月一次複審，由勞動部勞動力發展署召開審查會議，

最終審核結果將由勞動部統一郵寄核定公文。 

二、疑義案件： 

1. 涉及相關科系認定、訓練時數抵免、工作經歷或專業訓練課程資訊

疑義等之案件，勞動部勞動力發展署將召開審查會議討論決議。 

2. 疑義案件之最終審核結果將由勞動部統一郵寄核定公文。 

※每月收件截止日與審查日將公布於「重要訊息」，請注意日期並於截止日

前補齊所有資料 

https://vrs2.wda.gov.tw/eVRS/Downloads/Detail?PKID=20190610000001
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二、申請畫面 

專業人員登入 

 
 

點選【加入會員】 
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申請資格：點選【專業人員新資格申請】 

 

資格&條款 (選填)〉填寫完成後按【送審】 

 

請在專業人員資格頁面〉點下【檢視】 
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下載所申請之資格審查表，並郵寄申請文件 
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參、專業訓練時數認定及抵免(進用後)申請流程 

一、申請路徑 

 

 

進入案件審查階段 

一、無疑義案件： 

1. 初審結果：每十五日進行初審，若無疑義將進入複審程序。 

2. 複審結果：每月一次複審，由勞動部勞動力發展署召開審查會議，

最終審核結果將由勞動部統一郵寄核定公文。 

二、疑義案件： 

1. 涉及相關科系認定、訓練時數抵免、工作經歷或專業訓練課程資訊

疑義等之案件，勞動部勞動力發展署將召開審查會議討論決議。 

2. 疑義案件之最終審核結果將由勞動部統一郵寄核定公文。 

※每月收件截止日與審查日將公布於「重要訊息」，請注意日期並於截止日

前補齊所有資料 

以上若無缺件且『身心障礙者職業重建服務專業人員管理應用系統』送審資

料無誤，始得進行審查；若有缺件將另行通知。 

下載並郵寄申請文件 

依頁面提示列印申請文件，或到【下載專區】下載時數抵免(進用後)相關表

單，備齊紙本資料郵寄至專案單位。 

登錄上課紀錄 

登入職重人員管理應用系統，並於首頁〉專業人員時數抵免申請〉按下【新

增】〉訓練性質：進用後，進行上課紀錄登錄〉先按【儲存】〉再按【送審】。 

https://vrs2.wda.gov.tw/eVRS/Downloads/Detail?PKID=20191113000001
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哪些職重人員需要申請? 

1. 就業服務員：就業服務員應於初次進用後一年內完成身心障礙者就

業服務相關專業訓練三十六小時以上，成績及格取得結訓證明，始

得繼續提供服務。 

2. 職業重建個案管理員：於進用前，未完成前項所定之專業訓練，經

直轄市、縣（市）主管機關報請中央主管機關同意後，得先行提供

服務，並應於進用後一年內完成訓練，成績及格取得結訓證明者，

始得繼續提供服務。 

注意事項(紙本申請文件) 

1. 所有影本請【逐頁】於空白處加註『與正本相符』以及申請者『簽

名或蓋章』 

2. 工作證明文件請提供服務證明/在職證明。若未曾在「勞動部勞動力

發展署-第二代身心障礙者職業重建服務資訊管理系統」有服務紀錄

者，則須說明工作內容並提供工作紀錄。 

3. 核定公文寄發地址以信封所寫之通訊地址為主。 
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二、申請畫面 

點選【專業人員登入】 

 

選擇【專業人員時數抵免申請】 

 

點一下【新增】 
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訓練性質：進用後 

 
 

逐一登入上課紀錄〉先按儲存〉再按送審 
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肆、繼續教育時數認定-機構申請流程 

一、機構申請流程說明 

課程申請方式及檢附文件如下： 

1. 課前申請： 

(1) 建議課程辦理日期至少【一個月前】提出。 

(2) 課程摘要表暨講師簡歷表（本表須需「蓋章單位章」或「檢附公文」

寄送，講師確認後親自簽名） 

(3) 新講師需檢附相關學、經歷佐證資料。並至首頁〉機構單位專區〉

講師資料維護，輸入講師資料。 

2. 課後申請： 

(1) 建議課程辦理完畢一個月內。 

(2) 課程摘要表（應與實際辦理內容相符）暨講師簡歷表。 

(3) 新講師資格需檢附相關佐證資料。並至首頁〉機構單位專區〉講師

資料維護，輸入講師資料。 

(4) 課程簡章（含辦理單位、日期、時間及地點等資訊）、簽到表影本及

講義等相關資料。 

【機構單位登入】後，進行線上繼續教育課程申請，路徑如下： 

1. 首頁〉繼續教育課程 申請(個人/單位)〉於課程資料申請頁面，填寫課程

資料〉點下【列印課程摘要表】〉再按下【儲存】 

2. 頁面會帶到【機構單位專區】〉課程資料查詢、送審〉查詢〉找到剛申請

的課程〉修改/送審〉【送審】 

1. 登入職重人員管理應用系統，機構單位以【統一編號】為帳號，於【機

構單位登入】頁面申請註冊為會員。 

2. 確認會員同意書並填寫單位基本資料，完成註冊成為會員。 

https://vrs2.wda.gov.tw/eVRS/Organ/Agreement
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無疑義案件： 

將由勞動部勞動力發展署召開審查會議複審後，最終審核結果將由勞動部

統一寄送核定公文。 

疑義案件： 

1. 疑義之案件，由勞動部勞動力發展署召開審查會議，討論後決議。 

2. 疑義案件之最終審核結果將由勞動部統一寄送核定公文。 

請將課程文件【郵寄或 mail】寄至勞動力發展署委託單位。 

1. 郵寄方式： 

至首頁〉下載專區〉【郵寄信封封面】列印封面貼於信封上 

2. 電子郵件方式： 

(1) 收件者：wcchen@cnfi.org.tw 

(2) MAIL 主旨：【繼續教育申請】-單位全銜 

（範例：【繼續教育申請】-中華民國全國工業總會） 

(3) MAIL 內文：檢送繼續教育課程共？門。 

(4) 每一門課一個檔案，限 PDF 檔。 

(5) 檔案命名：上課日期-課程名稱 

（範列：0908-雇主開發、關係建立與維持技巧） 

※電子郵件主旨請依規定填寫，避免信件過多，遺漏或不易查詢案件。 

3. 課後申請： 

(1) 建議課程辦理完畢一個月內。 

(2) 課程摘要表（應與實際辦理內容相符）暨講師簡歷表。 

(3) 新講師資格需檢附相關佐證資料。並至首頁〉機構單位專區〉講師

資料維護，輸入講師資料。 

(4) 課程簡章（含辦理單位、日期、時間及地點等資訊）、簽到表影本及

講義等相關資料。 

mailto:wcchen@cnfi.org.tw
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重要提醒： 

1. 申請課程如經專案人員提醒需補充資料（如系統登錄、簽到表、講義等），

請儘速於 2 日內完成補件。 

2. 送審資料需檢附【公文】或於申請文件加蓋【騎縫章或單位章】。 

3. 審查會議日期參見系統「重要訊息」公告。 

4. 系統輸入課程資料儲存後，切記點下【送審】，才算完成申請程序。 

5. 系統輸入之課程資料應與郵寄資料應一致，以利審查。 

6. 若課程講師已通過申請課程之核心能力與課程領域，送審資料可無需附

講師簡歷表。 

7. 查詢講師是否通過申請路徑：首頁〉課程專區〉講師查詢。 

課程通過審核後：上傳簽到表與上課紀錄。 

1. 路徑：首頁〉機構單位專區〉課程資料查詢、送審〉查詢〉點【紀錄

匯入】 

2. 簽到表需包含課程名稱、上課日期、課程時間、講師名稱與簽到簽

退記錄(學員、講師親簽)。 
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二、機構申請路徑畫面 

(一) 申請繼續教育課程 

繼續教育課程資料申請，首頁〉繼續教育課程 申請(個人/單位) 

 

1. 「課程資料是否公開」預設為「V」，課程資訊會在最新消息〉繼續教育課

程專區顯示。 

2. 如跨核心、跨領域，可點選【新增課程類別】，即可複選第二項課程類別、

核心能力、課程領域。 

3. 舊講師，請輸入姓名或身分證字號，講師學、經歷會自動帶入。 
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4. 新講師請點【申請講師】〉另開視窗【講師資料維護】輸入講師基本資料〉

【儲存】。 

 

 

5. 【※】必填，課程資料填妥後，按【送審】。送審只是暫存功能，並未真正

送出。 

6. 同時，請記得【列印課程摘要】，系統與紙本申請必需一致。 
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7. 請回到首頁>機構單位專區，點選【課程資料查詢、送審】。 

8. 功能欄，點選【修改/送審】，拉到最下面【送審】，課程才算確實送出。 
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(二) 課程資料查詢/匯入上課紀錄 

申請過的課程，可在【首頁〉機構單位專區〉課程資料查詢、送審】按查詢。 

 
 

1.點【查詢】可看到單位申請過的課程。 

2.課程目前審核狀態，如果顯示【通過】，課程結束後，即可上傳簽到表及學員

名單。 

3.點【紀錄匯入】進行上傳簽到表及學員名單。 
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1.先下載【上傳格式範例】。上課記錄匯入(CSV 檔)及簽到表(PDF 檔)需同時

上傳。 

2.申請時如有跨領域，依實際學員名單，上傳二份 CSV 檔。 

3.簽到表如有分上、下午二份，請合併成一個檔再上傳。 

 

4.上傳後可點【瀏覽匯入明細】確認是否上傳成功。 

5.如果上傳名單有誤，可點選【清除上傳紀錄】，重新上傳。如果時數已核，就

無法清除了。 

 

6.【上傳格式範例】第一筆不可刪除、不可刪除、不可刪除。 

7.時數請填寫【核定時數】，系統會自動加成。 
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(三) 上課紀錄查詢 

查詢上傳的學員名單。 
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伍、繼續教育時數認定-個人申請流程 

一、個人申請流程說明 

 

 

 

請將課程文件【郵寄或 mail】寄至勞動力發展署委託單位。 

1. 郵寄方式： 

至首頁〉下載專區〉【郵寄信封封面】列印封面貼於信封上 

2. 電子郵件方式： 

(1) 收件者：wcchen@cnfi.org.tw 

(2) MAIL 主旨：【繼續教育申請】：單位全銜 

（範例：【繼續教育申請】：中華民國全國工業總會） 

(2) MAIL 內文：檢送繼續教育課程共？門。 

(3) 每一門課一個檔案，限 PDF 檔。 

(4) 檔案命名：上課日期-課程名稱 

（範列：0908-雇主開發、關係建立與維持技巧） 

※電子郵件主旨請務必依範例填寫，避免信件過多，遺漏或不易找詢案件 

填寫課程申請資料寄至勞動力發展署委託單位。檢附文件如下： 

1. 請至：首頁〉下載專區〉【繼續教育】個人申請繼續教育時數認定相關表

件，下載紙本文件。 

2. 請依上課類型填寫【身心障礙者職業重建服務專業人員（個人申請）繼

續教育時數抵免、認定申請表】。 

3. 課程相關佐證資料請對照申請表之【證明文件】欄位 

4. 職業重建服務專業人員個人申請繼續教育認證及時數抵免切結書。 

5. 課程結束後【6 個月內】寄至本會。 

1. 登入職重人員管理應用系統，個人申請點選【專業人員登入】並申請註

冊為會員。 

2. 確認會員同意書並填寫會員基本資料，完成註冊成為會員。 

 

mailto:wcchen@cnfi.org.tw
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收到核定勞動部核定公文，再進行線上課程申請，路徑如下： 

1. 首頁〉繼續教育課程 申請(個人/單位)〉點【新增】〉訓練性質：繼續教

育。 

2. 填寫完成申請課程相關資訊〉【送審】。 

※提醒：【儲存】鈕僅提供資料暫存，並未送審。 

無疑義案件： 

將由勞動部勞動力發展署召開審查會議複審後，最終審核結果將由勞動部

統一寄送核定公文。 

疑義案件： 

1. 疑義之案件，由勞動部勞動力發展署召開審查會議，討論後決議。 

2. 疑義案件之最終審核結果將由勞動部統一寄送核定公文。 
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二、個人申請路徑畫面 

首頁〉下載專區〉【個人申請-繼續教育】 

 

 
 

下載個人申請表及切結書，填寫完成，備妥證明文件，寄出紙本資料 
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1.待收到核定公文後，再登入本系統，完成系統課程資料 

2.首頁〉點選【繼續教育課程 申請(個人/單位)】 

 

專業訓練及繼續教育時數登入頁面，點【新增】 

 

訓練性質：選【繼續教育】 
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必須依據核定後之課程名稱、核心能力、課程領域進行線上申請。請勿自行刪

減文字或修改。 
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陸、資格更新(換證)申請流程 

一、申請路徑 

 

 

 

 

 

注意事項 

1. 每月由勞動部勞動力發展署召開審查會議複審後，最終審核結果將由勞動部統一寄

送核定公文。 

2. 核定公文寄發地址以信封所寫之通訊地址為主。 

3. 每月收件截止日與審查日將公布於「重要訊息」。 

郵寄文件資料至專案單位： 

1. 檢附「繼續教育課程清單、切結書、」郵寄至專案執行單位。 

2. 繼續教育時數概況表、繼續教育課程清單需於空白處【逐頁】加蓋「與

正本相符」及「私章或簽名」。 

3. 照片背面請書寫姓名、身份證號。申請每類資格各需 1 張照片。 

系統自動跳出列印視窗，請印出所有文件。 

登入職重人員管理應用系統，並於首頁〉資格認證證明更新(換證)〉點選【列

印&換證】，再點選【申請】。 

資格更新/換證說明 

專業人員於取得資格認證證明後，每三年接受各款繼續教育，合計應達六十小時以上，

並於三年期間屆滿前三個月內，提出完成繼續教育證明文件，辦理資格認證證明更新。 

計算方式： 

1. 總時數合計達 60 小時  

2. 專業課程+專業相關法規合計達 54 小時  

3. 專業倫理+專業品質合計達 6 小時 

課程明細查詢方式：首頁〉專業人員登入〉資格證明更新(換證)〉基本資料 

http://vrs.evta.gov.tw/
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二、申請畫面 

首頁〉點選【資格證明更新(換證)】 

 

1.系統顯示會員缺少的課程時數。 

2.課程時數若提前完成，系統於證書到期前 6 個月開放申請。 

 

3.點選【列印&換證】 
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4.點選【申請】 

 

 

3.跳出新視窗後，點選【列印】 

4.將所有資料印下後，郵寄至專案單位 

(注意：需逐頁簽章並註記與正本相符) 
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柒、資格展延申請流程 

一、申請路徑 

 

 

 

 

 

將上述資料郵寄至專案執行單位。 

每月由勞動部勞動力發展署召開審查會議複審後，最終審核結果將由勞動

部統一寄送核定公文。 

※每月收件截止日與審查日將公布於「重要訊息」，請注意日期並於截止日

前補齊所有資料 

請到下載專區點選「【資格證明展延】資格認證展延申請表」，並檢附 

1.展延證明文件 

2.原資格核定函及資格證明影本 

*影本文件請「逐頁簽章」並加註「與正本相符」 

1.取得核准公文後，請至【身心障礙者職業重建服務專業人員管理應用系統】

進行線上申請。 

2.路徑：登人會員〉首頁〉資格證明展延〉點選【展延】 

請至工作所在地之直轄市、縣(市)主管機關申請同意扣除繼續教育期間文件。 

申請注意事項： 

1.請至工作所在地之直轄市、縣（市）主管機關詢問應檢付哪些文件申請。 

2.地方政府核定公文內容必須載明扣除之起迄日期。 

根據身心障礙者職業重建服務專業人員遴用及培訓準則第 11 條規定： 

第十條第二項規定每三年接受繼續教育期間之計算，得扣除專業人員因故未執行

職務三個月以上之期間。 

前項期間之扣除，應由專業人員提具證明，送中央主管機關辦理審查。 

https://vrs2.wda.gov.tw/eVRS/Downloads/Detail?PKID=20191231000001
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二、申請畫面 

1.符合遴用準則第十一條者方可申請。 

2.首頁〉點選【資格證明展延】 

 

點選【展延】 
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捌、網站及郵寄資訊 

一、身心障礙職業重建服務專業人員管理應用系統網頁 

(一) 網址：https://vrs2.wda.gov.tw/eVRS 

(二) 諮詢專線：02-27034529、02-27034389 

(三) 服務電子信箱： 2020daded@gmail.com 

 

二、郵寄資訊 

(一) 抬頭：中華民國全國工業總會轉「勞動部勞動力發展署委託辦理身心障

礙者職業重建服務專業人員資格審查、專業訓練及繼續教育時數抵免、

認定作業」計畫案收。 

(二) 地址：(106)台北市大安區復興南路一段 390 號 12 樓。 

(三) 信封格式可參考：下載專區〉【範例】郵寄本專案之信封封面。 

(四) 繼續教育課程申請之郵寄封面，請詳述機構全名(包含分支機構名稱)並

留下聯絡人姓名。 

mailto:2020daded@gmail.com

